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Микроповреждения (микротравмы) – это ссадины, кровоподтеки, ушибы мягких тканей, поверхностные раны и другие повреждения, полученные работниками и другими лицами, которые участвуют в производственной деятельности работодателя, при исполнении трудовых обязанностей или выполнении работы по поручению работодателя (его представителя). При этом должно соблюдаться условие, что полученные микротравмы не повлекли расстройства здоровья или наступление временной нетрудоспособности (ч. 1 ст. 226 ТК РФ).


Причины микротравм можно условно разделить на основные и сопутствующие. Основные причины – это сами реализованные опасности – вращающиеся части оборудования, электрический ток, выступающие части конструкций, падение с высоты. Сопутствующие – это несовершенство системы управления охраной труда.

Расследовать микротравмы необходимо, чтобы принять меры по профилактике травматизма в компании. Сведения о том, какие именно мероприятия содержит Примерный перечень ежегодно реализуемых работодателем мероприятий по улучшению условий и охраны труда, ликвидации или снижению уровней профессиональных рисков либо недопущению повышения их уровней. Он утвержден приказом Минтруда России от 2910.2021 г. № 771н и действует с 1 марта 2022 года. Для подрядных организаций также применяют приказ Минтруда России от 22.09.2021 № 656н «Об утверждении примерного перечня мероприятий по предотвращению случаев повреждения здоровья работников (при производстве работ (оказании услуг) на территории, находящейся под контролем другого работодателя».

Шаг 1. Специалист по охране труда получает информацию о микротравме
Пострадавший сотрудник может сообщить о полученной микротравме своему непосредственному или медицинскому работнику, обратившись за помощью. Информацию об этом передают специалисту по охране труда или другому сотруднику, которого назначили ответственным за расследование микротравм.
На этом этапе важно убедиться, что пострадавшему оказана первая помощь, и что он не нуждается в вызове скорой помощи. Для этого рекомендуем получить заявление об отказе от вызова скорой помощи или составить акт.
Шаг 2. Специалист по ОТ выясняет обстоятельства, при которых произошло микроповреждение
Выяснить обстоятельства и причины получения сотрудником микротравмы необходимо в течение 3 календарных дней после получения соответствующей информации.
В этот период специалист по охране труда обязан:
запросить объяснение от пострадавшего сотрудника об обстоятельствах получения им микротравмы. Его можно получить любым доступным способом, определенным работодателем;
провести осмотр места происшествия;
опросить очевидцев происшествия, руководителей сотрудника, например, руководителя структурного подразделения, в котором трудится пострадавший.

Шаг 3. Специалист по ОТ регистрирует факт получения микротравмы
Сообщение сотрудника или медицинского работника организации является основанием для регистрации микротравмы. Чтобы вести учет и регистрировать микротравмы, заведите в компании специальный журнал учета. Оформить его можно по самостоятельно разработанной форме или использовать рекомендуемый образец из приложения № 2 к приказу Минтруда от 15.09.2021 № 632н.
Шаг 4. Специалист по ОТ составляет перечень мероприятий по устранению причин, которые привели к микротравме
Специалисту необходимо разработать и утвердить у своего руководства Перечень мероприятий по устранению причин, которые привели к получению сотрудником микротравмы. К разработке документа можно привлекать руководителя структурного подразделения, в котором трудится пострадавший и представительный орган работников. Если в организации есть комиссия по охране труда, она также может проводить расследование и анализ.
При подготовке перечня таких мероприятий рекомендуем учитывать:
обстоятельства получения микроповреждения (микротравмы), включая используемые оборудование, инструменты, материалы и сырье, приемы работы, условия труда, и возможность их воспроизведения в схожих ситуациях или на других рабочих местах;
организационные недостатки в функционировании системы управления охраной труда;
физическое состояние работника в момент получения микроповреждения (микротравмы);
меры по контролю;
механизмы оценки эффективности мер по контролю и реализации профилактических мероприятий.
Оформлять документы, связанные с регистрацией микротравм и расследованием причин их возникновения: справку, журнал, другие документы, работодатель может в электронном виде. При этом используют электронную подпись или любой другой способ, который позволяет идентифицировать личность работника, составившего справку и ведущего журнал.
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