Информационно-аналитический обзор

рассмотренных в 2020 году обращений граждан


В администрации сельского поселения Горноправдинск рассматриваются обращения граждан по вопросам, находящимся в ведении муниципального образования сельское поселение Горноправдинск в соответствии с Конституцией Российской Федерации, Федеральными законами, законами Ханты-Мансийского автономного округа – Югры, Уставом сельского поселения Горноправдинск, постановлением администрации сельского поселения Горноправдинск от 28.03.2018 № 52 «Об утверждении Положения по организации регистрации и рассмотрения обращений граждан, в том числе иностранных граждан, лиц без гражданства, объединений граждан, юридических лиц,

поступающих главе сельского поселения Горноправдинск и в администрацию сельского поселения Горноправдинск».

 Заявления, обращения граждан:
Анализ заявлений, обращений граждан по общим вопросам показал, что по сравнению с аналогичным периодом 2019 года количество письменных обращений (380 обращений) граждан уменьшилось и составляет 186 обращений. 
Наибольшую долю в общем количестве обращений составили вопросы тематического раздела:
- 0003.0009.0000.0000 «Хозяйственная деятельность- 32%», из них:
0003.0009.0096.0686 «Устранение строительных недоделок» - 26 обращений;
0001.0002.0027.0120 «Запросы архивных данных» - 8 обращений;
0003.0009.0097.0694 «Уборка снега, опавших листьев, мусора и посторонних предметов» - 7 обращений;

0003.0009.0096.0674 «Нормативное правовое регулирование строительной деятельности» - 18 обращений;
- 0005.0000.0000.0000 «Жилищно-коммунальная сфера-19,9%», из них:
0005.0005.0055.1122 «Переселение из подвалов, бараков, коммуналок, общежитий, аварийных домов, ветхого жилья, санитарно-защитной зоны» - 9 обращений;
- 0005.0005.0055.1143 «Предоставление жилого помещения по договору коммерческого найма» -12 обращений;
- 0005.0005.0056.1151 «Эксплуатация и ремонт государственного, муниципального и ведомственного жилищного фонда» - 9 обращений;
 0005.0005.0056.1169 «Предоставление коммунальных услуг ненадлежащего качества» - 7 обращений.
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