  Наименование уcлуги:
[bookmark: _GoBack]Единовременная помощь при возникновении экстремальной жизненной ситуации

Правовые акты, регулирующие предоставление услуги:
Закон Ханты-Мансийского автономного округа – Югры от 6 декабря 2007 года №197-оз «О государственной социальной помощи и дополнительных мерах социальной помощи населению Ханты-Мансийского автономного округа – Югры»;
Постановление Правительства Ханты-Мансийского автономного округа – Югры от 6 марта 2008 года №49-п «Об условиях и порядке назначения и выплаты государственной помощи и дополнительных мер социальной помощи населению Ханты-Мансийского автономного округа – Югры».

Результат предоставления услуги:
Принятие решения:- о назначении и выплате единовременной помощи при возникновении экстремальной жизненной ситуации (принимается Комиссией);
-об отказе в оказании выплате единовременной помощи при возникновении экстремальной жизненной ситуации.
Требования к документам заявителя:
• заявление для получения единовременной помощи при возникновении экстремальной жизненной ситуации;
• документ, удостоверяющий личность заявителя;
• справка с места жительства о составе семьи;
• документы, подтверждающие доходы членов семьи за последние три месяца, предшествующие месяцу обращения;
• документы, подтверждающие возникновение экстремальной жизненной ситуации;
• план мероприятий по выводу семьи (гражданина) из экстремальной жизненной ситуации подготовленный совместно с уполномоченным учреждением социального обслуживания населения;
• указанные в заявлении сведения подтверждаются актом материально-бытового обследования;
• материально-бытовое обследование осуществляется комиссией, состоящей из специалистов учреждения.
Категории юридических и физических лиц получателей услуги:

Получателями единовременной помощи при возникновении экстремальной жизненной ситуации являются граждане, признанные оказавшимися в экстремальной жизненной ситуации на основании решения комиссии.
Экстремальная жизненная ситуация - ситуация, объективно нарушающая жизнедеятельность семьи или одиноко проживающего гражданина, возникшая по не зависящим от них причинам, с которой они не могут справиться самостоятельно, используя все имеющиеся в их распоряжении возможности и средства.
Условия и сроки предоставления услуги:
Лицам, имеющим в составе семьи трудоспособных членов, за исключением граждан, пострадавших вследствие чрезвычайных ситуаций, единовременная помощь в денежном выражении предоставляется для выхода из экстремальной жизненной ситуации на условиях социального контракта.

Комиссией при Управлении социальной защиты населения решение принимается не позднее 10 дней со дня поступления заявления с документами в Учреждение социального обслуживания,
Комиссией при Департаменте социального развития автономного округа - не позднее 10 дней со дня поступления заявления и документов в адрес Департамента.
Выплата единовременной помощи осуществляется в течение 5 дней после заключения социального контракта.
Размер единовременной помощи определяется индивидуально в каждом конкретном случае решением Комиссии.
Максимальный размер единовременной помощи при возникновении экстремальной жизненной ситуации составляют 40000 рублей;
В случае самостоятельного разрешения экстремальной жизненной ситуации заявителем (семьей заявителя) компенсация понесенных расходов не осуществляется.

Основания для отказа в предоставлении услуги:
• нецелевое использование ранее выделенной социальной помощи;
• неполучение (неоформление) мер социальной поддержки, иных социальных выплат, гарантированных заявителю и членам его семьи действующим законодательством;
• представление заявителем неполных и (или) недостоверных сведений о составе семьи, доходах и принадлежащем ему (его семье) на праве собственности имуществе.
Бланки документов, заполняемых заявителем:
Услугу предоставляет:
- Управление социальной защиты населения по г. Ханты-Мансийску и Ханты-Мансийскому району Департамента социального развития Ханты-Мансийского автономного округа-Югры

Почтовый адрес: г. Ханты-Мансийск, ул. Пионерская, д. 46
Время приема: с понедельника по четверг с 9-00 до 19-00
Консультационный пункт:  г. Ханты-Мансийск, ул. Энгельса, д. 45
При необходимости получения консультации можно позвонить по телефону 
8(3467)33-70-66 (доб.21) в рабочие дни с 9-00 до 17-00 .

При невозможности личного обращения, заявление с приложением документов можно направить ПОЧТОЙ, при этом днем обращения будет считаться дата отправления по почтовому штемпелю. Документы, представленные в копиях, обязательно должны быть заверены в установленном порядке.
