ОБРАЩЕНИЕ ПО КОМПЕТЕНЦИИ

Отделом организационной и контрольной работы проведен анализ содержания письменных обращений граждан за 1 квартал 2015 года, который позволяет сделать вывод о том, что значительное количество обращений перенаправляется из одного органа власти в другой. Это свидетельствует о том, что часто граждане просто не знают, какой орган власти имеет право рассматривать и решать конкретную проблему. Также следует отметить, что граждане, по-прежнему, стараются по каждой проблеме обращаться не к тем, кто должен ее решать, а в вышестоящие органы власти. 
Так, в 1 квартале 2015 года в администрации Ханты-Мансийского района зарегистрировано 36 письменных обращений граждан, из них               каждое третье обращение было переадресовано по компетенции другими органами власти в адрес администрации района:
7 – из Думы Ханты-Мансийского района (по вопросам выделения земельного участка, по использованию земельного участка для досуга населения, получения статуса беженца, проведения капитального ремонта  жилых домов, организации маршрутного рейса, предоставления жилья             по социальному найму, необходимости наличия в сельском поселении специалиста по приему документов на оказание меры социальной поддержки);
 4 – из Аппарата Губернатора автономного округа (по вопросам установки электрического столба возле дома, проведения работ по уборке снега, оплаты стоимости занимаемой заявителем жилой площади, улучшения жилищных условий);
1 – из Службы жилищного и строительного надзора ХМАО – Югры             о проведении проверки правильности начисления платы                                       за электроснабжение;
1 – из администрации Нижневартовского района по вопросу оказания содействия в поиске утерянной трудовой книжки.
В то же время 2 обращения, поступившие непосредственно                        от граждан в адрес главы администрации района и содержащие вопросы, решение которых не входит в компетенцию администрации района, были перенаправлены в компетентные органы с уведомлением автора                       (по вопросам земельных отношений, вручения медали).
Из 36 обращений каждое третье обращение касается жилищного вопроса. В соответствии со статьей 14 Федерального закона  от 06.10.2003 № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления                                 в Российской Федерации» полномочия по обеспечению проживающих                   в поселении и нуждающихся в жилых помещениях малоимущих граждан жилыми помещениями, организации строительства и содержания муниципального жилищного фонда, созданию условий для жилищного строительства, осуществлению муниципального жилищного контроля,                 а также иные полномочия органов местного самоуправления                                 в соответствии с жилищным законодательством относятся к вопросам местного значения поселения. 
Что касается вопросов земельных правоотношений, следует отметить, что с 01 марта 2015 года вступили в силу изменения в Земельный кодекс РФ, согласно которым полномочия по распоряжению земельными участками, государственная собственность на которые не разграничена, ныне осуществляются органом местного самоуправления поселения                   в отношении земельных участков, расположенных на территории соответствующего поселения, при наличии утвержденных правил землепользования и застройки поселения. В силу Закона с 01.03.2015 администрации сельских поселений Ханты-Мансийского района обеспечивают исполнение полномочий по распоряжению неразграниченными земельными участками, расположенными в границах территорий соответствующих сельских поселений (формирование земельных участков, продажа земельных участков, передача их в аренду, безвозмездное пользование и прочие действия с неразграниченными земельными участками и т.д.).
Исходя из вышеизложенного следует, что самый быстрый путь получить квалифицированный ответ на поставленные вопросы – это обратиться непосредственно в тот орган или к тому должностному лицу,                                в компетенцию которых принятие решения по указанной проблеме. Именно такая рекомендация для граждан и сформулирована законодателем в части 1 статьи 8 Федерального закона от 2 мая 2006 года № 59-ФЗ                 «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации»: «гражданин направляет письменное обращение непосредственно в тот государственный орган, орган местного самоуправления или тому должностному лицу, в компетенцию которых входит решение поставленных в обращении вопросов».
С целью создания условий доступа населения Ханты-Мансийского района к полноценной информации о деятельности администрации района, повышения информационной открытости  (прозрачности) деятельности органов местного самоуправления, а также создания механизмов взаимодействия органов власти и гражданского общества создан официальный сайт администрации Ханты-Мансийского района: www.hmrn.ru. На сайте имеется информация о функциях и компетенции органов администрации, их руководителях, дате и времени проведения ими личных приемов граждан, контактных телефонах, и иная информация, предусмотренная Федеральным законом от 9 февраля 2009 года № 8-ФЗ «Об обеспечении доступа к информации о деятельности государственных органов и органов местного самоуправления». Также на официальном сайте администрации района имеется раздел «Сельские поселения».
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